ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der LOBA
Sonnenschutz Vertriebs GmbH

1. Anzuwendendes Recht und Allgemeines

Es gilt deutsches Recht. MalRgebliche Vertragsgrundlage fiir den
auszufiihrenden Auftrag sind vorrangig individuelle Vereinbarungen
sowie nachrangig die nachstehenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Diese haben allerdings Vorrang vor
abweichenden Bedingungen des Bestellers. Alle Vertragsabreden
mussen schriftlich, in elektronischer Form

(§ 126 a BGB) oder in Textform (§ 126 b BGB) erfolgen. Diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur alle unsere
Angebote und Vertrage Uber Lieferungen und Leistungen in
laufender und kiinftiger Geschéaftsverbindung. Bei allen
Bauleistungen einschliellich Montage gilt die ,Vergabe- und
Vertragsordnung fur Bauleistungen® (VOB Teil B) in der bei
Vertragsabschluss giiltigen Fassung, soweit der Auftrag durch
einen gewerblichen Kunden erteilt wird.

2. Sonstige Leistungen und Lieferungen

Fur alle Leistungen, bei denen die VOB Teil B nicht einbezogen
wird, gelten zusatzlich die Bestimmungen der Ziffern 2.1 bis 2.9.
2.1 Auftragsannahme

Angebote der LOBA Sonnenschutz Vertriebssysteme GmbH
gegenuber Unternehmen sind grundsatzlich freibleibend.
Gegenuber Verbrauchern nur, wenn dies in dem Angebot
ausdrucklich als ,freibleibend” oder ,unverbindlich“ gekennzeichnet
wurde. Weicht der Auftrag des Auftraggebers vom Angebot des
Auftragnehmers ab, so kommt ein Vertrag in diesem Falle erst mit
der Bestatigung des Auftragnehmers zustande. Unsere Angebote
sind freibleibend. Technische Anderungen sowie Anderung in Form,
Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren
vorbehalten. Das Angebot bleibt in allen Teilen geistiges Eigentum
des Auftragnehmers. Die Weitergabe oder sonstige Verwendung ist
nur mit seiner ausdriicklichen Genehmigung gestattet.
Verbrauchern steht in bestimmten gesetzlichen geregelten Fallen
ein Widerrufsrecht zu. In diesem Fall belehren wir Sie hierliber
gesondert. Unternehmerkunden wird kein freiwilliges Widerrufsrecht
gewahrt.

2.2 Wird die vom Auftragnehmer geschuldete Leistung durch
héhere Gewalt, rechtmaRigen Streik, unverschuldetes Unvermdgen
auf Seiten des Auftragnehmers oder eines seiner Lieferanten sowie
ungunstige Witterungsverhaltnisse verzdgert, so verlangert sich die
vereinbarte Leistungsfrist um die Dauer der Verzégerung. Die
Arbeiten sind nach Wegfall des Verzégerungsgrundes unter
Beriicksichtigung angemessener Organisations- und Ristzeiten
fortzufihren. Behordliche und sonstige Genehmigungen sind vom
Auftraggeber zu beschaffen und dem Auftragnehmer rechtzeitig zur
Verfugung zu stellen. Der Auftragnehmer hat hierzu notwendige
Unterlagen dem Auftraggeber auszuhandigen.

2.3 Gewabhrleistung

Fir Leistungsstorungen, die durch unsachgemaRen Gebrauch,
Beschadigung oder durch Bearbeitung durch Dritte oder sonstige,
nicht vom Auftragnehmer zu vertretenden Umsténde hervorgerufen
sind, haftet dieser nicht. Verschleil® und Abnutzungserscheinungen,
die auf vertragsgerechtem Gebrauch und/oder natirlicher
Abnutzung beruhen, sind keine Mangel. Sie kénnen bereits vor
Ablauf der Verjahrungsfrist eintreten. Dies betrifft insbesondere
Steuerungen, elektrische Einbauteile, Motoren und mechanische
Antriebsteile. Soweit der Hersteller in seinen Produktunterlagen
oder in seiner Werbung Aussagen zu einer besonderen Leistung,
Beschaffenheit oder Haltbarkeit seines Produktes macht (z.B.
Haltbarkeitsgarantie von 10 Jahren), werden diese
Herstelleraussagen nicht zu einer vereinbarten Beschaffenheit des
Werkvertrags. Sofern der Auftraggeber kein Verbraucher i.S.d. § 13
BGB ist, sind nur ausdriicklich getroffene Vereinbarungen Uber eine
bestimmte Leistung, Beschaffenheit oder Haltbarkeit als Garantie
zu werten.

2.4 Grundsatzlich gelten die Verjahrungsfristen fir
Mangelanspriche nach § 634 a BGB. Ausgenommen ist davon die
Verjahrungsfrist fir Falle des § 634 a Absatz 1 Nummer 1 BGB:
hier gilt ein Jahr. Offensichtliche Mangel missen jedoch innerhalb
von zwei Wochen nach Lieferung der Ware oder bei Abnahme der
Leistung schriftlich gertigt werden. Nach Ablauf dieser Frist kénnen
Méangelanspriiche wegen offensichtlicher Mangel nicht mehr
geltend gemacht werden.

2.5. Solange der Auftragnehmer seinen Verpflichtungen auf
Behebung der Mangel nachkommt, hat der Auftraggeber nicht das
Recht, Herabsetzung der Vergltung oder Riickgangigmachung des
Vertrages zu verlangen, sofern nicht ein Fehlschlagen der
Nachbesserung vorliegt. Ist eine Nachbesserung oder
Ersatzlieferung unméglich, schlagt sie fehl oder - sofern nicht eine

Bauleistung Gegenstand der Mangelhaftung ist - wird sie
verweigert, kann der Auftraggeber nach seiner Wahl einen
entsprechenden Preisnachlass oder Riickgangigmachung des
Vertrages verlangen. Satz 1 gilt nicht bei Verbrauchergeschaften
Uber den Bezug beweglicher Sachen.

2.6 Kommt der Auftragnehmer einer Aufforderung des
Auftraggebers zur Mangelbeseitigung nach und gewahrt der
Auftraggeber den Zugang zum Objekt zum vereinbarten Zeitpunkt
schuldhaft nicht oder liegt ein Mangel am Werk objektiv nicht vor
und hat der Auftraggeber diesbezliglich schuldhaft gehandelt, hat
dieser die Aufwendungen des Auftragnehmers zu ersetzen.
Mangels Vereinbarung gelten die ortsiblichen Satze.

2.7 Versuchte Instandsetzung

Wird der Auftragnehmer mit der Instandsetzung eines bestehenden
Objektes beauftragt (Reparaturauftrag) und kann das Objekt nicht
instandgesetzt werden, weil

der Auftraggeber den Zugang zum Objekt zum vereinbarten
Zeitpunkt nicht gewahrt oder

der Fehler/Mangel trotz Einhaltung der allgemein anerkannten
Regeln der Technik nicht gefunden oder nach Riicksprache mit
dem Auftraggeber nicht wirtschaftlich sinnvoll beseitigt werden
kann, ist der Auftraggeber verpflichtet, die entstandenen
Aufwendungen des Auftragnehmers zu ersetzen, sofern nicht die
Undurchfuhrbarkeit der Reparatur in dessen Verantwortungsbereich
fallt.

2.8 Abschlagszahlungen

Der Auftragnehmer rechnet eine Anzahlungsforderung vor
Auftragsbeginn von 30 % der Auftragshdhe standardmaRig ab.
Nach individueller Vereinbarung kann eine andere Anzahlung
vereinbart werden.

2.9 Vergutung

Ist die vertragliche Leistung vom Auftragnehmer erbracht und
abgeliefert bzw. abgenommen, so ist die Vergiitung nach einfacher
Rechnungslegung sofort fallig und ohne Skontoabzug zu zahlen,
sofern nichts anderes vereinbart ist. Fur erforderliche oder
notwendige Arbeitsstunden in der Nacht, an Sonn- oder Feiertagen
werden die ortslblichen Zuschlage berechnet. Soweit erforderlich,
werden Strom-, Gas- oder Wasseranschluss dem Auftragnehmer
unentgeltlich zur Verfigung gestellt. Anschluss- und
Verbrauchskosten tragt der Auftraggeber.

3. Abnahme

Der Auftragnehmer hat Anspruch auf Teilabnahme fiir in sich
abgeschlossene Teile der Leistung. Sofern vertraglich eine
formliche Abnahme vorgesehen ist, tritt die Abnahmewirkung auch
dann ein, wenn der Auftraggeber zweimal vergeblich und in
zumutbarer Weise zur Durchfiihrung der Abnahme aufgefordert
wurde. Die Abnahmewirkung tritt zwolf Werktage nach Zugang der
zweiten Aufforderung ein.

Die Abnahme kann auch durch schllssiges Verhalten erfolgen.
Soweit nicht anders vereinbart, schuldet der Auftragnehmer bei
Abnahme nur Lieferung und Werkseinstellung sowie die einmalige
Inbetriebnahme, jedoch keine weiteren IT-Dienstleistungen
Einstellungen etc., diese erfolgen durch den Auftraggeber.

4. Pauschalierter Schadensersatz

Kiindigt der Auftraggeber vor Ausfiihrung den Werkvertrag, so ist
der Auftragnehmer berechtigt, 10 Prozent der
Gesamtauftragssumme, mindestens jedoch eine Pauschale iber
50,00 € netto, als Schadensersatz zu verlangen. Dem Auftraggeber
bleibt ausdricklich das Recht vorbehalten, einen geringeren
Schaden nachzuweisen.

5.1 Technische Hinweise

Der Auftraggeber wird darauf hingewiesen, dass seinerseits an den
eingebauten Bauteilen in der Regel Wartungsarbeiten
durchzufihren sind. Diese Arbeiten gehéren nicht zum
Auftragsumfang, wenn nicht ausdriicklich anders vereinbart.
Unterlassene Wartungsarbeiten kénnen die Lebensdauer und
Funktionstiichtigkeit der Bauteile beeintrachtigen, ohne dass
hierdurch Mangelanspriiche gegen den Auftragnehmer entstehen.
5.2 Unwesentliche, zumutbare Abweichungen in den Abmessungen
und Ausflihrungen, insbesondere bei Nachbestellungen, bleiben
vorbehalten, soweit diese unvermeidbar oder Gblich sind.

5.3 Besondere Hinweise zur Smart-Home-Integration und
Steuerungssystemen, der Auftraggeber ibernimmt nach der
ordnungsgemaRen Inbetriebnahme und Ubergabe keine Gewahr
fur Funktionsstérungen, die auf auf3ere Einwirkungen
zuruickzufiihren sind. Hierzu zahlen insbesondere Stérungen infolge
von Frequenziiberlagerungen, Funkstérungen, Einwirkungen durch
andere im Umfeld betriebene Steuerungssysteme sowie
nachtréagliche Anderungen an Komponenten des Systems durch



den Auftraggeber oder Dritte. Sollte der Auftraggeber nach
Ubergabe des Systems einen weiteren Serviceeinsatz zur
Uberpriifung oder Nachjustierung wiinschen, erfolgt dieser
aulerhalb etwaiger Gewahrleistungsanspriche und wird gesondert
vergltet. Ein solcher Einsatz stellt insbesondere keinen
Mangelbeseitigungsanspruch im Sinne des § 634 Nr. 2 BGB dar.
Der Auftraggeber wird auf diesen Umstand bei Ubergabe der
Anlage nochmals hingewiesen.

6. Wechsel- und Scheckzahlung

Wechselzahlungen sind nur bei besonderer Vereinbarung zulassig.
Wechsel und Schecks werden nur zahlungshalber, nicht aber an
Zahlungsstatt angenommen. Wechselspesen und Wechselsteuer
gehen zu Lasten des Auftraggebers.

7. Aufrechnungsverbot
Die Aufrechnung mit anderen als unbestrittenen oder rechtskraftig
festgestellten Forderungen ist ausgeschlossen.

8. Haftung

Der Auftragnehmer haftet fur Schaden, die nicht am
Vertragsgegenstand selbst entstanden sind, gleichgliltig aus
welchen Rechtsgriinden, nur im Falle

von vorsatzlicher oder grob fahrlassiger, nicht jedoch fahrlassiger
Pflichtverletzung durch ihn selbst, seinen gesetzlichen Vertretern
oder seinen Erfillungsgehilfen; bei Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit auch im Falle von fahrlassiger
Pflichtverletzung; des Vorliegens von Mangeln, die der
Auftragnehmer arglistig verschwiegen hat; der Ubernahme einer
Garantie fur die Beschaffenheit des Vertragsgegenstandes; der
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; im Falle einfacher
Fahrlassigkeit ist der Schadensersatzanspruch des Auftraggebers,
der kein Verbraucher i.S.d. § 13 BGB ist, auf den vertragstypischen,
vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht wegen Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit gehaftet wird;

der Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bzw. nach § 823
BGB.

9. Eigentumsvorbehalt

9.1 Gelieferte Gegenstande bleiben bis zur vollen Bezahlung der
Vergltung Eigentum des Auftragnehmers.

9.2 Der Auftraggeber ist verpflichtet, Pfandungen der
Eigentumsvorbehaltsgegenstdnde dem Auftragnehmer
unverzuglich schriftlich anzuzeigen und die Pfandglaubiger von
dem Eigentumsvorbehalt zu unterrichten. Der Auftraggeber ist nicht
berechtigt, die ihm unter Eigentumsvorbehalt gelieferten
Gegenstande zu verauliern, zu verschenken, zu verpfanden oder
zur Sicherheit zu Ubereignen.

9.3 Erfolgt die Lieferung fur einen vom Auftraggeber unterhaltenen
Geschaftsbetrieb, so dirfen die Gegenstande im Rahmen einer
ordnungsgemaflen Geschaftsflihrung weiter verauRert werden. In
diesem Falle werden die Forderungen des Auftraggebers gegen
den Abnehmer aus der VerauRerung bereits jetzt in Hohe des
Rechnungswertes des gelieferten Vorbehaltsgegenstandes dem
Auftragnehmer abgetreten. Bei WeiterverdufRerung der
Gegenstande auf Kredit hat sich der Auftraggeber gegentber
seinem Abnehmer das Eigentum vorzubehalten. Die Rechte und
Anspriiche aus diesem Eigentumsvorbehalt gegeniiber seinem
Abnehmer tritt der Auftraggeber hiermit an den Auftragnehmer ab.
9.4 Werden Eigentumsvorbehaltsgegensténde als wesentliche
Bestandteile in das Grundstlck des Auftraggebers eingebaut, so
tritt der Auftraggeber schon jetzt die aus einer VeraulRerung des
Grundstlickes oder von Grundstlicksrechten entstehenden
Forderungen in Hohe des Rechnungswertes der
Eigentumsvorbehaltsgegenstéande mit allen Nebenrechten an den
Auftragnehmer ab. Der Auftraggeber verpflichtet sich, bei
Nichteinhaltung der vereinbarten Zahlungstermine und ohne
Vorliegen eigener Leistungsverweigerungsrechte, dem
Auftragnehmer die Demontage der Gegenstande, die ohne
wesentliche Beeintrachtigung des Baukoérpers ausgebaut werden
kénnen, zu gestatten und ihm das Eigentum an diesen
Gegenstanden zuriick zu Ubertragen.

Die Kosten der Demontage gehen zu Lasten des Auftraggebers.
9.5 Werden die Eigentumsvorbehaltsgegenstande vom
Auftraggeber bzw. im Auftrag des Auftraggebers als wesentliche
Bestandteile in das Grundstlick eines Dritten eingebaut, so tritt der
Auftraggeber schon jetzt gegen den Dritten oder den, den es
angeht, etwa entstehende Forderungen auf Vergitung in Hohe des
Rechnungswertes der Eigentumsvorbehaltsgegenstande mit allen
Nebenrechten an den Auftragnehmer ab. Bei Verarbeitung,
Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsgegenstande mit
anderen Gegenstanden durch den Auftraggeber steht dem
Auftragnehmer das Miteigentum an der neuen Sache zu im

Verhaltnis des Rechnungswertes der Vorbehaltsgegenstédnde zum
Wert der Ubrigen Gegenstande. Falls nicht anders vereinbart sind
alle vom Auftragnehmer zum Probelauf angeschlossenen
Elektroleitungen nur provisorisch. Die endgultigen Anschlisse
mussen von einem zugelassenen Elektroinstallateur hergestellt
werden.

10. Montage

Soweit in dem vereinbarten Preis Montagekosten enthalten sind,
sind diese als Ublicherweise anfallende Kosten zu verstehen.
Stemmarbeiten im Beton oder sonstiger Art, Schweil3-, Schlosser-
oder Elektroarbeiten sind nicht Bestandteil des Auftrages und
werden gesondert vergutet. Jegliche Informationen zum Aufbau
Uber die Beschaffenheit der Wande oder innenliegende Bauteilen
sind vom Auftraggeber dem Auftragnehmer mitzuteilen. Der
Arbeitsbereich selbst muss freigerdumt sein. Hierzu gehort u.a.
auch, dass Gardinen etc. abgehangt und z.B. Md&bel bei Seite
gestellt sind und Fensterbanke, Terrasse oder Balkone freigerdaumt
sind. Stellung von Gerusten, Baustromlieferungen und sonstige die
Montagearbeit verteuernde Gegebenheiten kdnnen vom
Auftragsnehmer gesondert in Rechnung gestellt werden. Dies gilt
besonders flr die Beschaffenheit eines Baukdrpers (insbesondere
AuRenwande und Decken). Bei einer Besichtigung vor Ort geht der
Auftragnehmer von einer Ublichen, dem Bauwerk entsprechenden
Ausfiihrung dieser aus. Erschwerte Transport-, Arbeitszugangs-
und Montagebedingungen, die aus der Anfrage nicht ersichtlich
waren, werden, soweit sie nicht im Angebot miteinbezogen sind,
gesondert berechnet, zuziglich der uns entstandenen weiteren
Aufwendungen. Mehrkosten die aus ortlichen Begebenheiten
resultieren, die erst nach Montagebeginn ersichtlich waren, sind
von dem Auftraggeber zu tragen. Eine Verpflichtung des
Auftragnehmers, dem Auftraggeber auf eine Mehrberechnung
besonders hinzuweisen, besteht nicht. Fiir entstehende Schaden
am Baukorper, die zur Ausfiihrung der Arbeiten unvermeidbar sind,
Ubernimmt der Auftragnehmer bzw. Montagebetrieb keine Haftung.
Ist das Betreten von Glasdachern, Wintergarten, Abdeckungen o.a.
erforderlich, wird die entsprechende Tragfahigkeit vorausgesetzt.
Eine Uberpriifung durch den Auftragnehmer erfolgt nicht, es sei
denn, es bestehen augenscheinliche Zweifel an der Tragféhigkeit.
Fir eventuelle Schaden und Undichtigkeiten aufgrund mangelnder
Tragfahigkeit hat der Auftraggeber selbst einzustehen. Notwendige
Verputzarbeiten gehen zu Lasten des Auftraggebers. Bei der
Montage kann die Verschmutzung von angrenzenden Bauteilen,
z.B. durch Fingerabdruicke, nicht véllig ausgeschlossen werden. Fur
eventuell notwendige Reinigungsarbeiten kommt der Auftraggeber
selbst auf. Kénnen beim Eintreffen der Monteure die Arbeiten durch
Umstande, die der Auftragnehmer nicht zu vertreten hat, nicht
ausgefiihrt werden, ist der Auftraggeber verpflichtet alle hierdurch
entstanden Kosten zu ersetzen. Soweit der Auftraggeber
Gebaudeeigentimer ist, versichert er, dass er in seiner
Verfligungsbefugnis nicht beschrankt ist. Auftraggeber, die nicht
Gebaudeeigentiimer sind, erklaren, dass die mit Wissen und
Zustimmung des Eigentumers den Vertrag abschlieRen und sich
der Eigenhaftung als Vertreter und Erfillungsgehilfe bewusst sind.

11. Rechte

An Kostenvoranschlagen, Entwirfen, Ton und Bild
Dokumentationen, Zeichnungen, und Berechnungen behalt sich der
Auftragnehmer sein Eigentums- und Urheberrecht vor. Sie diirfen
ohne seine Zustimmung weder genutzt, vervielfaltigt noch dritten
Personen zugénglich gemacht werden. Sie sind im Falle der
Nichterteilung des Auftrages unverziglich zuriickzugeben.

12. Verbraucherstreitbeilegung

Der Auftragnehmer weist darauf hin, dass er weder verpflichtet
noch bereit ist, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle nach dem
Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen.

13. Gerichtsstand

Sind beide Vertragsparteien Kaufleute, so ist ausschliellicher
Gerichtsstand der Geschéftssitz des Auftragnehmers, ansonsten
gilt der Gerichtsstand in 64807 Dieburg.

14. Salvatorische Klausel

Sollte eine der vorstehenden Regelungen — gleich aus welchem
Rechtsgrund — unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit
und Verbindlichkeit der Gbrigen Bestimmungen nicht berihrt.

(Stand: August 2026)



